kontakty

BRNO 603 00
Kamenomlynska 2
tel.: 541 212 810

C. BUDEJOVICE 370 04
ZachariaSova 6
tel.: 387 331 598

H. KRALOVE 500 06
M. Horakové 53
tel.: 495 273 636

JIHLAVA 586 01
BeneSova 46
tel.: 567 307 571

KARLOVY VARY 360 20
Mozartova 6
tel.: 353 236 068

LIBEREC 460 01
Palachova 7
tel.: 485 109 990

OLOMOUC 779 00
I. P. Pavlova 69
tel.: 585 428 111

OSTRAVA 702 00
Sadova 5
tel.: 596 783 227

PARDUBICE

Hradec Kralové 500 06
M. Horakové 53

tel.: 495 273 636

PLZEN 301 00
Tomanova 5
tel.: 377 423 596

PRAHA 110 00
Krakovska 21
tel.: 221 462 362

USTi n. LABEM 400 01
Prokopa Divise 5
tel.: 475 201 777

ZLiN 760 01
BureSov 4886
tel.: 577 437 133

BiLAHUL

PFi chdzi s méné zkusenym prlvodcem je vhodné, aby
nevidomy pouzival téz bilou hdl. Ma tak zlepsenou
moznost kontroly a mize se tim predejit i nékterym
nedorozuménim, jako napf. pfi stfetu s ostatnimi
lidmi v dopravnich prostfedcich, na ulici atp.

TYFLOSERVIS

Uzite¢né informace, prehled pomdcek a ndcvik
konkrétnich postupt nabizi vsem lidem, ktefi maji potize
se zrakem, krajska stfediska Tyfloservisu. V jednotlivych
kurzech se clovék nauci, jak pFizpUsobit okoli svym
potfebam, jak se bezpecné pohybovat doma i venku,
pecCovat o sebe i svou domacnost, psat si poznamky
avyuzivat jednotlivé pomcky.

Tyfloservis nabizi své sluzby na celém tzemi CR. Mohou
probihat ambulantni i terénni formou, tedy nejen
v prostorach Tyfloservisu, ale na mistech, kde je potfeba.
VSechny sluzby jsou bezplatné. Osobni setkani je nutné
predem telefonicky dohodnout.
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mu sdéli, jaci lidé jesté pfipadné u stolu sedi a kde. Ale jiz béhem
pfichodu ke stolu upozornuje nevidomého na predméty (kvétiny, talite,
pribory, sklenice s napoji atd.), které by mohl shodit.

V RESTAURACI

Prlvodce stru¢né a prehledné popise mistnost (dale plati vSechna
pravidla sedani si ke stolu). Prlvodce pak pomdze pfi vybéru jidla -
precte jidelni listek a popfipadé zavola obsluhuijiciho ¢isnika. RozloZeni
pokrmd na talifi mdze popsat pomoci rozlozeni ¢islic na ciferniku hodin.
Ostatni jiz zvladne nevidomy sam. Nékdy je vhodné pomoci pfi
rozliSovani penéz.

OSOBNIHYGIENA

Na WC seznami prlvodce nevidomého s typem zafizeni. Pomuize mu je
nalézt pfi zachovani zasad hygieny. Dovede jej na okraj Zlabku, postavi
pred musli nebo k toaletni mise. Pri orientaci si tu nevidomy ve zvySené
mife pomaha holi nebo nohou. Priivodce ukaze misto, kde je toaletni
papir, umyvadlo, mydlo a ru¢nik. Je-li prlvodce jiného pohlavi nez
nevidomy, pozada o pomoc cizi dlveéryhodnou osobu. Sdéli, oc¢ jde,
ajasné popise, o co je zadana.

V otazkach osobni hygieny a Cistoty je faleSny takt nanejvys nevhodny.
Nevidomy bude vdécny, upozornite-li jej na pfipadné znecisténi odévu
anapodobné jiné "nehody" a pomUzete-li mu pfijejich napravé.

NA URADE

Na ufadech, u lékafe a v jinych interiérech poda prdvodce nevidomému
stru¢né informace o rozmisténi ndbytku a osobach v mistnosti. Roli
prlvodce tu mlze také prevzit jinda kompetentni osoba, napf. zdravotni

\sestra.

PFi podepisovani Urednich listin seznami pravodce nevidomého nejprve

s jejich obsahem. Privlastnim podepisovani existuje nékolik moznosti:

® privodce poloZi podpisovou sablonu pfesné na misto podpisu,

® privodce poloZi ukazovacek volné ruky nevidomého na radku tak,
aby ukazoval na misto, kde se nevidomy muze sam podepsat,

8 prdvodce polozi hrot tuzky, kterou drzi nevidomy, prfesné na misto,
kde zacina podpis.

NEROZHODOVAT ZA NEVIDOMEHO

Prvodce nevidomého doprovazi, avsak nejedna a nerozhoduje za néj.
Oba navzajem respektuji distojnost druhého. Vztah mezi nevidomym
a pravodcem se Fidi specialnimi a obecné platnymi pravidly mezilidské
komunikace a kontaktu.
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RADY PRUVODCUM
NEVIDOMYCH

PhDr. Josef Cerha
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Pomahat ano, ale ucinng, spravné
a hlavné tam, kde je to skute¢né potreba!

Kazdy z nds se mize nékdy v zivoté setkat s nevidomym. Mdze
nabidnout svou pomoc a stat se jeho prlvodcem. Dobra vile
znamena mnoho, ale sama o sobé jesté vSe neresi. Spravna
informovanost o skute¢nych potfebach nevidomych je podminkou
takové pomoci, ktera nesnizuje lidskou ddstojnost tézce zrakovée
postizeného ¢lovéka.

Vam - prdvodcdim nahodnym, ale i vdm - rodinnym pfislusnikdm,
pratelm a znamym nevidomych jsou urceny nasledujici fadky. Jsou
také urceny lékardim, zdravotnim sestram, pedagogim a dal3im,
pro které je setkavani’s nevidomymi soucasti jejich profese.

NAVAZANI KONTAKTU

Prlivodce nabizi svou pomoc nenapadné a pfirozenég, ale jasné, tak,
aby nevidomy bezpecné poznal, ze hovofi s nim; mdze ho oslovit
jménem, pfipadné se lehce dotkne jeho predlokti. Nevidomého
sam nikterak netaha, ale pouze nabidne svou pazi. Nevidomy se
svého prlvodce chytne v misté nad loktem, popfipadé se svou dlani
dotyka spodni hrany jeho predlokti.

PRICHUZI

Privodce nevidomého netlaci pred sebou, ale ani jej nevlece. Kraci
pfiblizné o pll kroku pred nim, uvolnéné a klidné, po rovném
terénu, v pfirodé, stejné tak i na schodech. Priivodce jde vzdy po té
strané nevidomého, kterd je méné schidna, kde mize hrozit
néjaké nebezpei - vykopy na chodniku, silni¢ni provoz apod.

J
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NEUSTALY KONTAKT

Prlvodce s nevidomym neztraci
kontakt. Jde o spojeni prostfed-
nictvim hmatu - drzeni se nabid-
nuté paZze nad loktem, ale téz
o kontakt slovni. Je-li prlvodce
nucen na cas se vzdalit, vyhleda
nevidomému vhodné misto na
Cekani, popise mu okoli a na-
znaci vhodnou orientaci vuci
prostredi. Tedy napfiklad nene-
cha jej stat celem ke zdi nebo
uprostfed chodniku. Prdvodce
sdéli, Ze odchazi, pfipadné pro¢ a na jak dlouho. Nevidomy by
neprijemné prozival zjisténi, Zze hovotil do prazdna.

INFORMACE

Privodce vzdy podava nevidomému informace o okolnim prostredi.
Jde-li o cestu naléhavou, za nepfiznivych podminek, jsou to informace
kratké, o nejdllezitéjSich bodech a udalostech, aby nevidomy nebyl
zbytecné rozptylovan.

Jde-li oviem o cestu klidnéjsi, spiSe rekreacni, pak se prtivodce pfi svém
popisu muze vénovat i zdanlivym zbytecnostem a malickostem.
Nevyhyba se pfi tom zrakovym dojmim vcetné barev.

Maiji-li privodce a nevidomy jiz vice zkusenosti ze spole¢nych cest, mlze
pravodce informace o nékterych orientacnich bodech (napfiklad schody
nahoru, dol, zména sméru, prekazka apod.) pfedavat prostrednictvim
pohybl své ruky, natacenim celého téla ¢ zrychlovanim nebo

\zpomalovém’m chtze.

DVERE
PFichazi-li prlvodce s nevidomym

ke dvefim, snazi se jiz pfedem,
aby nevidomy kracel po té stranég,
na které se u dvefi nachazeji
zavésy (panty). Pravodce volnou
rukou otevira dvere, kliku pak
vezme do ruky, za kterou se jej
drzi nevidomy. Nevidomy svou
volnou rukou sklouzne po pru-
vodcové ruce, za niz se drzi.
Snadno nalezne kliku a sdm poté
zavira.

PFfi prochazeni dvefmi se ne vzdy
dafi idedlné dodrzovat pravidla.
Nékdy je nezbytné improvizovat azaroveri vénovat vétsi pozornost
bezpecnosti. Je proto namisté, aby se nevidomy pevnéji drzel svého
privodce.

V DOPRAVE

PFi nastupovani ¢i vystupovani vhromadnych dopravnich prostfedcich,
stejné tak jako na pohyblivych schodech, jde privodce jako vzdy mirné
vpredu.

Drzadlo, madlo nebo opéradlo volného sedadla ukaze privodce tak, ze
na né poloZi ruku, za kterou se jej nevidomy drZi, ten pak po jeho paZi
svou rukou sklouzne az k ur¢enému objektu. Snadno se sam mduze
posadit nebo pevné uchopit drzadla. Béhem celé jizdy by nemél
prlvodce ztratit s nevidomym kontakt - jde spiSe o0 moznost kontaktu

slovniho a pfitomnost priivodce v blizkosti nevidomého. )

Pfi nasedani do osobniho auto-
mobilu nevidomému ukazeme
kliku u dvefi, pfipadné, jsou-li
otevreny, i hranu stfechy vozidla.
Otevirani a zavirani dvefi maze jiz
nevidomy provadét sam. Zavira-li
dvere privodce, mél by o tom
nevidomy predem védét.
Prdvodce také zkontroluje,
nehrozi-li nebezpedi urazu.
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SEDAN|KE STOLU

Pfi sedani si ke stolu pfichazi
pravodce s nevidomym k zidli
zezadu. Prdvodce zidli nastavi
tak, aby jeji opéradlo bylo
rovnobézné s hranou stolu
anebylo od ni pfilis vzdaleno. Na
opéradlo polozi svou ruku, za
kterou se jej drzi nevidomy. Ten
pak mUze snadno vyhledat zidli
istdl. Sam zidli odsunuje a seda
si. Teprve poté odchazi prlvodce
na své misto, nejlépe vedle ne-
vidomého. Taktné a nenapadné




